Avviso agli utenti del portale Web Genitori
(Spazio Scuola)

Gentilissimi,
con la recente enfrata in vigore del Decreto Semplificazione ed Innovazione

Digitale (DL n.76/2020), lo SPID (Sistema Pubblico di Identita Digitale) diventa
I'identita digitale unica per I'accesso ai servizi della Pubblica Amministrazione.

Avrete notato infatti che recentemente il pannello di accesso al portale ha subito
alcune modifiche:

Spazioscuola

Accesso

Utilizza il tuo account

Nome utente®

Password?

{lunghezza massima di 12 caratteri)

o Accedi

o Entra con SPID

Sostanzialmente € stato infrodotto il nuovo pulsante per I'accesso tramite SPID,
mentre rimarra fino alla data del 20 gennaio il pulsante “Accedi”, per I'accesso
con le precedenti credenziali per coloro che ne fossero gid in possesso.

Quindi dal 20 gennaio 2022 non sard piu possibile accedere con le “vecchie”
credenzidli e il pulsante “Accedi” verra rimosso.



Quindi come ci comporteremo d’ora in avanti?

— Chi e in possesso delle credenziali personali pud continuare ad usarle framite |l
pulsante “ACCEDIH” fino al 20 gennaio 2022, successivamente potrd accedere
solo framite SPID/CIE.

— Chi avrda smarrito le credenziali non potra piu recuperarle framite la funzione
“RECUPERO CREDENZIALI"; dovra pertanto_procurarsi un accesso SPID, se non
ne € gia in possesso, oppure accedere con CIE (carta d’'identita elettronica).

— | nuovi utenti, o coloro che non sono in possesso di credenziali personali,
accederanno esclusivamente tramite SPID/CIE.

Per chi utilizza I'App Scuola

Per accedere al portale valgono le stesse regole indicate sopra: accesso framite
SPID/CIE.

— Chi ha smarrito le credenziali;: deve disinstallare e reinstallare I' APP, inserendo |l
codice di attivazione 5141961201

— Perinuovi utenti: occorre scaricare I' APP, attivarla con il codice 5141961201

L' ACCESSO senza APP sara sempre possibile utilizzando lo smartphone tramite un
browser (Chrome oppure Safari), inserendo I'url: www.comune.pregnana.mi.it
Comparirad I'hnome page del Comune in formato mobile, scorrendo la pagina
bastera cliccare sul pulsante: RISTORAZIONE E SERVIZI SCOLASTICI (in fondo alla
pagina).

Comparird un popup che indica di scaricare I' App Spazio Scuola. Cliccate invece
su CONTINUA CON LA VERSIONE WEB, in questo modo potrete accedere tramite
SPID/CIE.

N.B. 'ACCESSO TRAMITE SPID/CIE - in tutti i casi - deve essere effettuato dal
genitore iscritto nel portale SPAZIO SCUOLA come adulto di riferimento dell’alunno.


https://www.spid.gov.it/richiedi-spid
https://www.spid.gov.it/richiedi-spid

